BEAUTY SALON | ESTETICA
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RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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Neck, Back & Shoulder massage Reflexology VIP Massage
Masaje de cuello, espalda y hombros Reflexologia Masaje VIP

MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

Relaxing Massage Deep-tissue Massage
Masaje relajante Masaje de tejido profundo

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

Temptation CBD Massage Draining Massage
Masaje CBD Temptation Masaje drenante

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY

FANTASIA EN PAREJA

COUPLES' MASSAGES NECK, BACK & SHOULDER MASSAGE
MASAJES EN PAREJA MASAJE DE CUELLO, ESPALDA Y HOMBROS

BODY TREATMENTS

TRATAMIENTOS CORPORALES Designed to relieve tense muscles in the shoulders, neck, and back. This relaxing massage
works to increase mobility, diminish fatigue and reactivate circulation.

FACIALS | FACIALES

Disefiado para aliviar musculos tensos en los hombros, cuello y espalda, este masaje
tranquilizante mejora la movilidad, aminora la fatiga y reactiva la circulacidon sanguinea.

BEAUTY SALON | ESTETICA

25 min.
$2,009 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION

S
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES
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FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

' REFLEXOLOGY
REFLEXOLOGIA

A hand and foot massage that consists of applying pressure to specific points to help different
organs achieve a profound sensation of relaxation.

Un masaje en manos y pies que consiste en aplicar presion sobre puntos especificos,
ayudando a diferentes 6rganos a lograr una profunda sensacién de relajamiento.

25 min.
$2,115 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY
FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

VIP MASSAGE

MASAJE VIP

Therapy that combines an invigorating deep-tissue massage with hot stones and different
techniques to equalize energy, achieve a profound sense of relaxation of mind and spirit, and
to relieve muscular tension.

Terapia que combina un masaje profundo y vigorizante mediante el uso de piedras ca-
lientes, con diferentes técnicas, logrando un equilibrio energético, una profunda relajacién de
mente y espiritu y el alivio del dolor muscular.

80 min.
$4,123 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES
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BEAUTY SALON | ESTETICA

S

HOT STONE MASSAGE

MASAJE CON PIEDRAS CALIENTES

A massage that incorporates smooth, heated stones, providing relief to tired zones. This
treatment aids in relieving stress, tension and to rebalance your body’s energy.

Masaje con suaves piedras calientes que ayudan a que el calor entre a tu cuerpo mientras
la energia fluye y relaja los musculos. Este tratamiento ayuda a eliminar el estrés, la tension
y a equilibrar el cuerpo.

80 min.
$3,805 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

RELAXING MASSAGE

MASAJE RELAJANTE

A massage created to pamper and provoke total relaxation by using gentle but firm
movements, giving you the pleasure of feeling calm and rested.

Masaje creado para provocar relajacion total usando movimientos suaves pero firmes,
creando una sensacion de tranquilidad y completo descanso.

50 min. 80 min.
$3,169 MXN $3,699 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

DEEP-TISSUE MASSAGE

MASAJE DE TEJIDO PROFUNDO

The perfect treatment to release muscular tension. The therapist will create a tailored-made
session by concentrating on specific areas for each person. This stimulating and recharging
experience releases the body of all stress.

El tratamiento perfecto para liberar cualquier tipo de tensidon muscular. Nuestro terapeuta
creara una sesion a la medida, concentrandose en areas especificas para cada persona.
Esta estimulante experiencia libera al cuerpo de todo estrés.

50 min. 80 min.
$3,705 MXN $4,017 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES
FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

O
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del cuerpo.

DRAINING MASSAGE

MASAJE DRENANTE

A more complete massage that helps reduce fluid retention by improving circulation in the body.

Un masaje mas completo que ayuda a disminuir la retencién de liquidos mejorando la circulacion

80 min.
$3,917 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY
FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

SACRED BOND

As each chakra is gently opened through mindful touch and breathwork, couples are guided
into deeper harmony, within themselves and with each other. The experience culminates in
a private soak in the cabin’s jacuzzi, where they melt even further into the moment, savoring
chocolate-covered strawberries and sparkling wine by candlelight.

A medida que cada chakra se abre suavemente a través del tacto consciente y la respiracion,

las parejas son guiadas hacia una armonia mas profunda, tanto dentro de si mismas como

entre ellas. La experiencia culmina con un momento privado en el jacuzzi de la cabina, donde

se funden aun mas en el momento, saboreando fresas cubiertas de chocolate y vino espumoso
a la luz de las velas.

80 min.
$11,331 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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BEAUTY SALON | ESTETICA

)

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES
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FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

SENSUAL RITUAL

RITUAL SENSUAL

Share a sensual experience with your partner in an indulging atmosphere, where the combi-
nation of soft touches and essential oils will aid in releasing both physical and mental tension,
taking you to the point of full relaxation. This treatment was designed to inspire passion within
the couple.

Comparte una experiencia sensual con tu pareja en un ambiente de placer, donde la combinacién
de suaves movimientos y aceites esenciales ayudara a liberar cualquier tipo de tension fisica y
mental.

80 min.
$9,005 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
FANTASIA EN PAREJA

COUPLES™ MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

ROSE COUPLES’ MASSAGE (VIP)

MASAJE EN PAREJA ROSE (VIP)

An indulging, therapeutic experience combined with our VIP massage, and based on
a blend of techniques such as deep tissue, reflexology, and hot stones, for the perfect
tension release. In addition, enjoy sweet delights.

Una exclusiva experiencia terapéutica combinada con nuestro masaje VIP, que se basa
en una combinacion de técnicas de tejido profundo, reflexologia y piedras calientes para
liberar la tension de la manera mas placentera. Ademas, disfruta de suculentas delicias.

80 min.
$7,733 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY
FANTASIA EN PAREJA

COUPLES™ MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

MOONLIGHT MASSAGE

MASAJE MOONLIGHT

A romantic, relaxing couples massage on the beach accompanied by chocolate fondue and a
bottle of sparkling wine.

Unromantico y relajante masaje en pareja, en la playa, acompafado de fondue de chocolate
y una botella de vino espumoso.

50 min.
$7,515 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION




/ BODY TREATMENTS | TRATAMIENTOS CORPORALES

Total Cleansing Ritual Temptation CBD Massage
Ritual de limpieza total Ritual de limpieza total

BEAUTY SALUN | ESTETICA Ultimate Body Experience - Optimus Clay After-sun Tre;tmem

Experiencia corporal Tratamiento Optimus Clay Tratamiento post sol

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION

S



;U>
O
W
M

/(D
&
\

MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S
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TOTAL CLEANSING RITUAL

RITUAL DE LIMPIEZA TOTAL

Deep cleansing facial designed to improve damage caused by the sun and external
agents. The products are chosen by our experts depending on your skin type.

Facial de limpieza profunda disefiado para mejorar el dafio sufrido debido al sol y agentes
externos. Los productos son elegidos por nuestros expertos dependiendo de tu tipo de piel.

100 min.
$4,900 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES
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FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

ESSENTIAL LOVE RITUAL

RITUAL ESSENTIAL LOVE

A loving combination of hot stone massage and moisturizing facial to pamper you
completely.

Una amorosa combinacion de masaje con piedras calientes y facial humectante para
consentirte por completo.

100 min.
$3,830 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
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FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA
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TEMPTATION CBD MASSAGE

MASAJE CBD TEMPTATION

A massage that helps relax and reduce swelling due to its high content in Omegas 3, 6,
and 9, providing a state of sensory pleasure.

Masaje que ayuda a descontracturar y desinflamar por su alto contenido en Omegas 3, 6 y
9, brindando un estado de placer sensorial.

100 min.
$3,895 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES
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FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

OPTIMUS CLAY

TRATAMIENTO OPTIMUS CLAY

Enjoy a marine body wrap accompanied by a delicious massage. Allow us to pamper
you and your body.

Déjate consentir y disfruta una envoltura marina corporal y un encantador masaje.

50 min.
$3,279 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

ULTIMATE BODY EXPERIENCE

EXPERIENCIA CORPORAL

Touch is the body’s most essential sensory perception, it can have a positive effect on
our state of mind and mood. We have three different fragrances for this experience:
shaping, relaxing and energizing.

Eltacto es la percepcion sensorial mas esencial del cuerpo, puede tener un efecto positivo
en nuestra mente y nuestro estado de animo. Tenemos tres exclusivas fragancias para esta
experiencia: moldeado, relajacién y energia.

80 min.
$3,286 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

AFTER-SUN TREATMENT

TRATAMIENTO POST SOL

A fresh and subtle body wrap that rehydrates, mineralizes, and calms the skin, providing
comfort and relief.

Una fresca envoltura corporal que hidrata, mineraliza y suaviza la piel, brindando confort

y alivio.

50 min.
$2,750 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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Express facial BABOR signature moisturizing facial Deluxe gentleman’s facial
Facial exprés Facial humectante BABOR Facial de lujo para caballero

COUPLES” FANTASY

COUPLES" MASSAGES

HSR lifting facial Collagen botox & hyaluronic acid facial
Limpieza facial profunda BABOR Lifting facial HSR Facial coldgeno bétox y &cido hialurénico

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION

S
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

EXPRESS FACIAL

FACIAL EXPRES

Our express facial is perfect for those on the go! This quick 25-minute treatment will
leave your skin looking its best in no time at all.

iNuestro facial exprés es perfecto para aquellos en apuros! Este rapido tratamiento de
25 minutos hara que tu piel se vea mejor en muy poco tiempo.

25 min.
$2,895 MXN

RULES | REGLAS

CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES A facial designed to hydrate and revitalize the skin with formulas of high effectiveness.
This system offers individual solutions for each skin condition.
FACIALS | FACIALES
Facial disefiado para hidratar y revitalizar la piel con férmulas muy efectivas. Este sistema

ofrece soluciones individuales para cada afeccion de la piel.

BABOR SIGNATURE MOISTURIZING FACIAL

FACIAL HUMECTANTE BABOR

COUPLES" MASSAGES

BEAUTY SALON | ESTETICA

50 min.
$2,755 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY
COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

- SLEHE

DELUXE GENTLEMAN'S FACIAL

FACIAL DE LUJO PARA CABALLERO

This facial maximizes cell regeneration. This steam treatment decongests and extracts all
impurities from your pores. Multi-dynamic facial massage sequences boost circulation,
while enjoying a scalp and foot massage for relaxation.

Este facial maximiza la regeneracion celular, descongestiona y extrae todas las impurezas
de los poros utilizando vapor. Las secuencias del masaje facial multi-dindmico mejoran la
circulacion mientras se aplica un relajante masaje de cuero cabelludo y piel.

50 min.
$2,960 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY

COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

BABOR DEEP-CLEANSING FACIAL

LIMPIEZA FACIAL PROFUNDA BABOR

Specifically designed for deep cleansing effects, this facial focuses on removing impurities
with enzymatic exfoliation, extraction and hydration.

Disefiado especificamente para efectos de limpieza profunda, este exclusivo facial se enfoca
en eliminar las impurezas con exfoliacién enzimatica, extraccion e hidratacion.

80 min.
$3,295 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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COUPLES” FANTASY

COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA
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HSR LIFTING FACIAL

LIFTING FACIAL HSR

Gives skin a visibly smoother, firmer, youthful and radiant appearance, for an even
complexion with refined pores, allowing the facial contours to feel firmer.

Da atu piel un aspecto visiblemente mas suave, firme, joven y radiante, para un cutis uniforme
con poros refinados y contornos faciales mucho mas firmes.

80 min.
$3,700 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES v

COLLAGEN BOTOX & HYALURONIC ACID FACIAL
FACIAL COLAGENO BOTOX Y ACIDO HIALURONICO

COUPLES™ MASSAGES
MASAJES EN PAREJA
BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES Facial designed for mature skin helps to improve the firmness and elasticity of the skin.

It also helps to deeply hydrate the skin. and reduces expression lines preventing

FACIALS | FACIALES premature aging.

Facial disefiado para pieles maduras ayuda a mejorar la firmeza y elasticidad de la piel.
z Ayuda a hidratar la piel en profundidad y reduce las lineas de expresion previniendo el
BEAUTY SALON | ESTETICA envejecimiento prematuro.

50 min.
$3,455 MXN

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES
COUPLES" FANTASY
FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES

MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

BEAUTY SALON | ESTETICA
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BEAUTY SAL

Hands & feet - Manos y pies

—"'==-:-an=__
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Regular manicure - Manicura regular $954 (25 min.)
Spa manicure - Manicura spa $1,166 (50 min.)
Regular pedicure - Pedicura regular $1,166 (25 min.)
Spa pedicure - Pedicura spa $1,395 (50 min.)
Polish change - Cambio de barniz $371 (15 min.)
Gel nail polish - Esmalte de ufias en gel $790 (25 min.)
Gel nail polish removal - Retiro de esmalte de ufias $350 (25 min.)
Acrylic nails - Ufas acrilicas $1,746 (80 min.)
Nail removal or refill - Retiro o rellenado de ufias $827 (50 min.)
Acrylic nail repair (1 nail) - Reparacion de ufa acrilica (1 ufia) $260 (25 min.)
Hair
Hairdo - Peinado $1,602 (80 min.)
Ladies haircut - Corte de dama $1,100 (50 min.)
Gentlemen haircut - Corte de caballero $800 (50 min.)
RULES | REGLAS
> CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

Shampoo & blow dry

K

Short - Medium - Corto - Medio $1,185 (40 min.)
COUPLES’ MASSAGES Long - Largo $1325 (50 min)
MASAJES EN PAREJA
F h short braid / medium braid - Trenza francesa $850 (25 min.)
BODY TREATMENTS renen s | iy

cabello corto-mediano

TRATAMIENTOS CORPORALES French Long Braid - Trenza Francesa Cabello Largo $900 (50 min.)

Half crown - Media corona $900 (50 min.)

FACIALS | FACIALES Full head - Corona completa $1,524 (80 min.)

Braid - Trenza (1) $150 (15 min.)

BEAUTY SALON | ESTE‘"CA Hair treatment repair & nourishing - Tratamiento de cabello $1,350 (50 min.)

Make up - Maquillaje $1,313 (50 min.)

RULES | REGLAS
< > CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION

S
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

COUPLES" MASSAGES

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

Waxing - Depilacion

Eyebrow or upper lip / Underarm - Ceja y bigote / Axila
Half / full arm - Brazo completo / medio

Half / full leg - Pierna completa / media

Bikini area - Area de bikini

Brazilian area - Depilado brasilefio

Body Painting

Face - Rostro

Half body - Medio cuerpo
Full body - Cuerpo completo

$600
$900
$1199
$900
$113

$850
$1,300
$2,220

(25 min.)
(50 min.)
(50 min.)
(30 min.)
(30 min.)

(30 min.)
(30 min.)
(60 min.)

RULES | REGLAS

CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA

S

RULES - REGLAS

Appointments fill up quickly. To reserve the treatment of your choice, we recommend
that you make an appointment as soon as possible by dialing 7579, or directly in the
reception area of the spa.

At the spa you will find highly-qualified therapists at your service, who will explain
or recommend the perfect treatment for you. Be sure to notify the receptionist/
therapist of any illness or allergies that you may have.

When you arrive at the spa, you will be asked to fill out a brief format so that
your assigned therapist can make the necessary recommendations in case of
illness/injury.

We ask that you arrive 45 minutes before your treatment to enjoy an optimal spa
experience.

Para asegurar la disponibilidad del tratamiento de tu preferencia, te recomendamos
realizar una reservacién lo antes posible a la extensién 7579 o directamente en la
recepcion del spa.

En el spa encontraras asesoria y recomendaciones para un tratamiento que se ajuste a
tus necesidades, asi como la explicacion detallada de los tratamientos. Antes de realizar
cualquier tratamiento, favor de informar al recepcionista si padeces alguna enfermedad
o alergia.

Al llegar al spa, se te pedira llenar un cuestionario, para que el terapeuta que te sea
asignado pueda hacer una recomendacién especial en caso de algun padecimiento.

Te solicitamos llegar 45 minutos antes de la hora de tu tratamiento para poder disfrutar
de una mejor experiencia en el spa.

RULES | REGLAS
CANCELLATION POLICY | POLITICA DE CANCELACION
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MASSAGES | MASAJES

COUPLES" FANTASY

FANTASIA EN PAREJA

COUPLES" MASSAGES
MASAJES EN PAREJA

BODY TREATMENTS
TRATAMIENTOS CORPORALES

FACIALS | FACIALES

BEAUTY SALON | ESTETICA
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RULES - REGLAS

In case of being late for a service, you will be asked to sign an agreement accepting
the reduction of its duration. Depending on the length of the service that you selected,
and the amount of time that you were late, it could reflect as no show. In this case, a
charge of 50% of the cost of the chosen treatment will be applied.

In order for you to feel comfortable, you may request a male or female therapist;
however, requesting a specific therapist cannot be guaranteed.

It is strictly prohibited any sexual contact with our therapists. In case of such an
incident, we will be obligated to immediately suspend the session and call hotel
security to take appropriate action on behalf of the therapist and/or guest.

Encasode llegartarde alacita, se te solicitara firmar un acuerdo aceptando la disminucion
de la duracion del mismo. Dependiendo de la duracion de tu servicio, tu demora puede
considerarse como si no te hubieras presentado y, en este caso, el cargo sera del 50%
del precio del tratamiento.

Para tu comodidad, puedes solicitar un terapeuta masculino o femenino; sin embargo la
disponibilidad de un terapeuta en especial no puede ser garantizada.

Esta estrictamente prohibido tener interaccion de tipo sexual con los terapeutas. En caso
de que alguna de las partes incurra en esa falta, nos veremos obligados a suspender de
manera inmediata la sesion y llamar a los agentes de seguridad del hotel para tomar las
acciones pertinentes.
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A locker will be assigned for your comfort; however, we suggest that you leave any
valuable objects in your room'’s safety deposit box. The spa will not be responsible
for lost or forgotten objects.

For your security, it is not permitted to walk barefoot, smoke, or consume illegal
substances in our spa due to Mexican law.

Los casilleros son proporcionados para tu comodidad; sin embargo, te sugerimos dejar
los objetos de valor en la caja de seguridad de tu habitacién. El spa no se hace responsable
por la pérdida u olvido de objetos de valor.

Para tu seguridad, dentro del spa no esta permitido caminar descalzo, fumar, o consumir
sustancias prohibidas por las leyes mexicanas.
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Should you need to cancel or change your appointment, we require notification 4 hours
in advance. Full payment is required should cancellations or changes be received after
this time.
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Sinecesitas cancelar ore programar tu tratamiento, deberas informarnos 4 horas antes de
tu cita. Después de ese tiempo, se aplicara el cargo por el total del precio del tratamiento.
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